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Der SKM Neuss e.V. leistet seit 1971 mit 
Bestehen der ersten Wohnanlagen Gemeinwe-
senarbeit (GWA) in und für Erfttal. Im Zuge des 
2001 initiierten Stadtteilerneuerungsprozesses 
wurde der Fachbereich GWA um die Aufgaben 
des Stadtteilmanagements erweitert, um sich 
stärker an einer sozialräumlichen Orientierung 
auszurichten.  
 

2005 erfolgte nach einem Umbau der Einzug in 
das neue Bürgerhaus Erfttal auf der Bedburger 
Str. 61.   
 

Die heutige Gemeinwesenarbeit realisiert mit dem 
erweiterten Raumangebot vielfältige Projekte 
sowie bedarfsgerechte Hilfen durch Beratungs-, 
Gruppen- und Kursangebote.  
 

Insgesamt umfasst die Gemeinwesenarbeit in 
Erfttal acht Handlungsfelder, die die zukunfts-
orientierte Fortentwicklung des Stadtteils und 
seiner Bewohnerschaft unterstützen.   

 

Mitarbeiter*innen/Aufgaben/Projekte: 
  

Infotheke/Empfang  
Werner Kloth 
 

Gemeinwesenarbeit/Stadtteilmanagement 
     Paul Petersen, Dipl. Sozialpädagoge    
     (Fachbereichsleiter) 

  Ulrike Marquardt, Dipl. Pädagogin 
 

Berufliche Integration 

 Mittagstisch 
Susi Münzberger, Anleiterin 
zusätzl. 4 AGH-Kräfte 
 

  Aktivcenter Alleinerziehende  
 (Bereich Pflege mit 8 TN-Plätzen) 
Elena Bauer, Dipl. Soz. Pädagogin 
Sarah Bambeck, Fachanleiterin 
Ute de Haas, Fachanleiterin 
Christian Wiesenhöfer, Bewerbungstraining 

 

Altersgerechte Quartierhilfen 

 Leben in Gemeinschaft (Betreutes Wohnen) 
Sandra Jüsten, Pflegefachkraft 
Ulrike Marquardt, Dipl. Pädagogin 
Sarah Bambeck, Gesundheits- u. 
Krankenpflegerin 

 

 Lotsenpunkt (Altersgerechte Hilfen) 
Ulrike Marquardt, Dipl. Pädagogin 
12köpfiges Ehrenamtler-Team 
(Kooperation mit Stadt Neuss) 

 

Integration 

 Integration praktisch 
 Sylwia Megger 
 

 Cafe International (Frauen-Treff) 
        Rima Janoud & Nesrin Alali 
 

Haustechnik 
Marek Prawucki & Dirk Mohr 

 

Raumpflege 
   Shadan Ghafoor & Nadire Kosumi 
 

 

Handlungsfelder 
 

1. Gemeinwesenarbeit/Stadtteilmanagement 
Koordination/Organisation/Moderation 
sozialplanerischer Stadtteilentwicklungs-
prozesse im „Netzwerk Erfttal“ 

 Leitung der Stadtteilkonferenz Erfttal  
mit Bewohnerschaft, Trägern, Einrichtungen, 
Kirchen Vereinen, Jugendamt  

 Kontaktstelle für Nachbarschaften, Vereine, 
Gewerbe/Handel  

 Vermittlung zwischen Interessengruppen 

 Schnittstelle zu Ämtern der Stadtverwaltung 

 Leitung von Stadtteil-Arbeitskreisen  
- „Kinder in Erfttal“  

    - Lokale Ökonomie 
    - Streetwork & Sicherheit 

 Teilnahme an gesamtstädtischen 
Arbeitskreisen:   
- AK GWA Neuss  
- FAG IV „so früh“ 
- AK Integration in Neuss 

 

2. Integration/Nachbarschaft 

 Nachbarschaftstreff an unsrer Bistro-Theke           

 Café International (Frauen-Treff) 

 Integration praktisch 

 Nachbarschaftsfeste in den Wohnanlagen 
 

3. Information/Beratung 

 Anlaufberatung: Ersthilfen & Vermittlung 
(SKM)   

 Jugend- u. Familienhilfedienst 
(ASD/Jugendamt) 

 Erziehungsberatung (Jugendamt Stadt NE) 

 Schuldner- und Insolvenzberatung (n. 
Bedarf, SKM) 

 Lotsenpunkt, Altersgerechte Hilfe (SKM/Stadt 
NE) 

 Rechtsberatung (Herr RA Blinken, Ehrenamt) 

 Jugendmigrationsdienst (nach Bedarf, IB) 

 Gesprächskreis Suchtselbsthilfegruppe 

 Info-Veranstaltungen (div.) 



 
Geprüftes 

Qualitätsmanagement  

 

4. Familie/Freizeit 

 Familien-Tagesausflüge (Ferien-Spaß-
Neuss) 

  Kreativtreff (M. Peters) 

  Quiz mit Biss (SKM) 

  Int. Frauen-Kochgruppe (S. Otter-Schulte) 

  Treff am Freitag (Freundeskreis) 

  Trödelmarkt (S. Otter-Schulte/U. Pohl) 
 

5. Senioren 

 Mittagstisch 

 Seniorennachmittag (E. Kühl) 

 Skat-Nachmittag (L. Hinz) 

 Senioren-Tanzcafé (5köpfiges Ehrenamtteam) 

 Leben in Gemeinschaft (Betreutes Wohnen, 
Koop. mit der  Neusser Bauverein AG) 

 Lotsenpunkt, Altersgerechte Hilfe (SKM/Stadt 
NE) 

 Info-Veranstaltungen zu den Themen: 
Wohnen, Gesundheit, Ernährung, Pflege und 
Sicherheit 

6. Aktivierung & Berufliche Eingliederung 

 Mittagstisch und Cafeteria-Angebote 
Beschäftigungsprojekt mit 4 AGH-Plätzen 

 Aktivcenter Alleinerziehende 
Berufliche Aktivierung/Eingliederung Bereich 
Pflege, 8 TN-Plätze (i. Auftrag des JC-RKN) 

7. Weiterbildung in Kursen und Gruppen  

 Integration praktisch (SKM) 

 Seidenmalerei (Frau Kauertz) 

 Rücken- und Wirbelsäulengymnastik (DRK)   

 Ausgleichsgymnastik f. Frauen (H. Hillen)  
 

8. Dienstleistungen 

 Info-Theke: Kopieren, Faxen, Briefmarken 

 Raumvermietung für Familienfeiern  

 Stadtteilzeitung „Erfttal aktuell“ 
     (Auflage: 2.200)  

 Trödelmarkt mit Cafeteria 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Bedburger Str. 61 
41469 Neuss 

Fon: 02131 101776 
Fax: 02131 179796 

Mail: buergerhaus-erfttal@skm-neuss.de 
www.buergerhaus-erfttal.de 

 
 
 

 
 

So kommen Sie zu uns: 
Mit dem Auto 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Mit dem Bus 

 Das Bürgerhaus Erfttal erreichen Sie  
bequem mit der Buslinie 849 (Richtung Erfttal) 

Ausstieg: Haltestelle Lechenicher Straße.  
Von dort ca. 50 m zurücklaufen bis Bedburger 

Straße. 

         
Herzlich willkommen! 

 

Stand: 09.2021   

 
 

 
 

 

 
 

Fachbereiche des SKM Neuss e.V. 
 

  Gesetzliche Betreuungen (BtG) 

  Schuldner- und Insolvenzberatung 

  Beratungsstelle für Kinder-, Jugend und 
   Familienhilfe 

 Vormundschaften/Pflegschaften 

  Beratung für Männer 

  Geschäftsführung/Verwaltung 
Hammer Landstraße 5 
41460 Neuss 
Fon: 02131 9248-0 
E-mail: info@skm-neuss.de 
Homepage: www.skm-neuss.de 
 

  Bürgerhaus Erfttal 
Gemeinwesenarbeit /Stadtteilmanagement 
mit Lotsenpunkt  
Bedburger Str. 61 
41469 Neuss 
Fon: 02131 101776 
 

  Kontakt Erfttal 
Kinder- und Jugendfreizeiteinrichtung 
Bedburger Str. 57 
41469 Neuss 
Fon: 02131 166800 
 

 Streetwork Erfttal 
Kirmesplatz Erfttal 
41469 Neuss 
Fon: 0172 5899 -444 / -777 
 

 Haus Derikum 
Kinder- u. Jugendfreizeiteinrichtung / 
Gemeinwesenarbeit 
Ruhrstraße 45 
41469 Neuss 
Fon: 02137 4920 

 

http://www.buergerhaus-erfttal.de/

